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Voorgesteld raadsbesluit

1. De Informatievisie gemeente Velsen 2024 – 2027 vast te stellen.

Samenvatting

Binnen de gemeente is elke medewerker een informatieverwerker die veel gegevens van inwoners 
verwerkt. Dit vraagt om richting en kaders die voor elke medewerker helder zijn. In de 
informatievisie gemeente Velsen 2024-2027 leggen we als gemeente voor de komende jaren de 
richting en kaders voor de informatievoorziening vast.
De Informatievisie gemeente Velsen biedt een meerjarig inzicht van verwachtingen en behoeften 
die wij als gemeente hebben van de digitalisering en informatievoorziening en geeft de ambities 
van gemeente Velsen weer op gebied van informatie.
Op die manier zorgen we ervoor dat informatie van en over de Velsenaar beschikbaar en 
betrouwbaar blijft, zowel online als offline.

Inleiding

Informatie heeft een grote toegevoegde waarde voor ons contact met de samenleving. Hier moeten 
we zorgvuldig mee omgaan. We zorgen voor onze inwoners en onze medewerkers. We zorgen 
voor een goede financiële huishouding. Zo vanzelfsprekend moeten we ook met onze 
informatiehuishouding omgaan. Dat is onze verantwoordelijkheid waar onze inwoners op mogen 
vertrouwen. Veilig, efficiënt en transparant. Dit alles vraagt om een dynamische en strategische 
informatievisie die de komende 3 jaar hieraan zal bij dragen.

Beoogd doel en effect van het besluit

Een informatievisie vaststellen die onder meer een meerjarig inzicht biedt van verwachtingen en 
behoeften die wij als gemeente hebben van de digitalisering en informatievoorziening. Deze visie 
geeft richting aan de organisatie en geeft voor de inwoners een beeld waar wij als gemeente willen 
staan in 2027 op het gebied van informatie. 

Argumenten

Gezamenlijke kaders die zijn vastgesteld in de informatievisie zorgt voor een eenduidige en 
samenhangende werkwijze op het gebied van informatievoorziening. Samenhang bevordert 
eenduidige dienstverlening met meer ruimte voor maatwerk naar onze inwoners.
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Alternatieven

Het niet hebben van een gemeente brede visie op het gebied van informatie, dan wel het opstellen 
van een informatievisie per uitvoeringsdomein, leidt niet direct tot het stagneren van de 
gemeentelijke bedrijfsvoering. Wel leidt het op termijn tot onvoorspelbare besluitvorming op het 
gebied van bijvoorbeeld de aanschaf van applicaties. Daarmee vergroot het niet hebben van een 
gemeente brede visie op informatie het risico dat we de grip op onze informatiehuishouding 
kwijtraken, waardoor we bijvoorbeeld minder efficiënt werken, niet kunnen voldoen aan 
informatieverzoeken van inwoners en niet in lijn werken met bijvoorbeeld privacy- en 
archiefwetgeving.

Kader

Als kaders gelden het College Uitvoeringsprogramma 2022-2026 (CUP) van het College van 
Burgemeester & Wethouders (B&W), ‘Visie op Velsen 2050 Duurzaam Verbonden | Gemeente 
Velsen’, Het raadsprogramma 2022 – 2026, Leidraad dienstverlening gemeente Velsen en Rapport 
strategie online dienstverlening.

Financiële en personele consequenties

Het besluit zelf leidt niet tot financiële of personele consequenties.

Communicatie

De informatievisie komt op de website. De informatievisie 2024-2027 vervangt de Informatievisie 
2016 – 2020 IJmond gemeenten die nu op de website staat. Daarnaast is het vooral interne 
communicatie om te zorgen dat de visie leidt tot eenduidig beleid. Een gezamenlijke informatievisie 
voor gemeente Velsen geeft richting en stelt kaders aan alle domeinen.

Uitvoering van besluit

Om deze informatievisie tot een succesvolle uitvoering te brengen hanteren we een gefaseerde 
strategie. Daarbij kan er gewerkt worden met thema’s die parallel worden opgepakt maar wel met 
de volgende focus:
1. Focus op versterken van de basis-informatiehuishouding.
2. Gebruik van zoveel mogelijk bestaande systemen, structuren en applicaties.
3. Realisatie zoveel mogelijk binnen de bestaande, financiële, middelen.

Bijlagen – onderdeel uitmakend van het besluit

Informatievisie gemeente Velsen 2024 - 2027

Burgemeester en wethouders van Velsen,

De secretaris, De burgemeester,

D. Veurink F.C. Dales
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